
 

 

 

 

 

KULLANIM KILAVUZU 

CMTWS-5005 

Kablosuz stereo kulaklık 

 

 

 

 

 

 

 



Özellikler: 

Şarj kutusunu kullanarak 10 saate kadar müzik; 

Otomatik açma ve otomatik eşleştirme; 

Çift arama; 

Siri/Google asistan aktivasyonu. 

 

Teknik Özellikler: 

Bluetooth V5.0; 

Profiller: AVRCP, HSP, HFP, A2DP; 

Sürücü çapı: 10 mm; 

Empedans: 32 Ohm; 

Hassasiyet: 120±3 dB; 

Frekans yanıtı: 20 - 20000 Hz; 

Mikrofon hassasiyeti: -32±3 dB; 

Şarj: Lightning/DC5V-1 A; 

Çalışma süresi: 1 şarjdan yaklaşık 2 saat; 

Kulaklık pil kapasitesi: 40 mAh; 

Şarj kutusu pil kapasitesi: 400 mAh. 

 

Paket içeriği: 

Kablosuz stereo kulaklıklar; 

Şarj kutusu; 

Hızlı şarj kablosu; 

Kullanım kılavuzu; 

Garanti belgesi. 

 



Tanım 

 

1. Çok işlevli tuş (çal/duraklat/aramayı başlat/aramayı bitir/aramayı 

reddet/sonraki şarkıya geç/Siri veya Google asistanını ara) 

2. Kulaklık LED ışığı 

3. Mikrofon 

4. Şarj noktası 

5. Kasa güç düğmesi 

6. Şarj portu 

 

 

Kullanım Talimatı: 

Yöntem 1: Şarj kutusunu açın, kulaklıkları kutudan çıkarın, açmak 

için her iki kulakiçi kulaklıktaki çok işlevli düğmelere basın. Sol ve 

sağ kulaklıklar birbirine bağlanacak ve titremeye başlayacak, ana 

kulaklık kırmızı ve mavi ışıkta titreyecek, ikinci kulaklıkta mavi ışık 

yanıp titreyecek. 

 

Yöntem 2: Kasanın güç düğmesine basın, şarj kutusunu açın ve 

kulaklıkları çıkarın. Zaten açılacaklar ve titreyecekler, kulaklıklar 

çıkarıldıktan sonra birbirlerine bağlanacaklar. Ana kulaklık, kırmızı 

ve mavi ışıkta titreyecek, ikinci kulaklık ise mavi ışıkta titreyecek. 

 

 

Cep telefonunun Bluetooth'unu bağlama: 

CMTWS-5005'i ilk kez kullandığınızda, yöntem 1 veya 2'ye göre 

açın, Ana kulakiçi kulaklıkların LED ışığı kırmızı olacak ve mavi 

ışıklar dönüşümlü olarak titreyecek. Yakındaki Bluetooth 

cihazlarını aramak için cep telefonunun Bluetooth işlevini açın ve 

“CROWN CMTWS-5005” cihazlarını bağlayın. Cihaz "bağlı" 

olduğunu gösterdiğinde, bu, kulaklıkların ve cep telefonunun 



başarıyla bağlandığı anlamına gelir. İlk kullanımdan sonra, 

kulaklıkları yalnızca yöntem 1 veya 2'ye göre açın. Kulaklıklar 

açıldıktan sonra, kulaklıklar otomatik olarak en son bağlanan cep 

telefonuna bağlanacaktır. En son bağlanan cep telefonu yakın 

değilse kulaklıklar veya Bluetooth işlevi açık değilse, kulaklıklar 

arama durumunda olacaktır (Kulaklıkların LED ışığı kırmızı olacak 

ve mavi ışıklar sırayla yanıp sönecektir). 

 

 

Kapatma Yöntemi: 

Yöntem 1: Kulakiçi kulaklıkları şarj kutusuna koyun ve kasanın güç 

düğmesine basın, kulaklıklar otomatik olarak kapanacaktır (Şarj 

kutusunun pil durumu 0 ise, kulaklıklar otomatik olarak kapanmaz); 

Yöntem 2: Herhangi bir kulaklıktaki çok işlevli düğmeye 5 saniye 

boyunca uzun basın, kulaklıklar kapanacaktır. 

 

Bir çağrıyı yanıtlamak 

Bir telefon görüşmesini cevaplarken, cevaplamak için 

kulaklıklardan herhangi birinin üzerindeki çok işlevli düğmeye 

basın. 

 

Aramayı bitirme: 

Arama yaparken, aramayı sonlandırmak için herhangi bir 

kulaklıktaki çok işlevli düğmeye basın. 

 

 

 

Bir aramayı reddetme: 

Bir arama geldiğinde, aramayı reddetmek için herhangi bir 

kulaklıktaki çok işlevli düğmeye 2 saniye boyunca uzun basın. 

 



Tek tuşla Siri/Google asistanı: 

Kulaklıklar bekleme veya müzik çalma modundayken, Siri / Google 

asistanını etkinleştirmek için kulaklıkların üzerindeki çok işlevli 

düğmeye 3 kez basın. 

 

Son numara araması: 

Son numarayı aramak için herhangi bir kulaklığın çok işlevli 

düğmesine iki kez basmanız gerekir. 

 

Müzik çalma işlevleri: 

 

1. Açık/Duraklat: Müzik çalarken, müziği çalmak veya duraklatmak 

için herhangi bir kulaklıktaki çok işlevli düğmeye basın ve ardından 

müziği çalmak için tekrar basın. 

2. Sonraki şarkı: Müzik çalarken, sonraki şarkıya 2 saniye boyunca 

kulaklıklardan herhangi birinde çok işlevli düğmeye uzun basın 

3. Otomatik oynatma: Arama sırasında müzik çalındığında, arama 

bittiğinde otomatik olarak müzik çalacaktır. 

 

Şarj kutusu için şarj Talimatı: 

 

Kılıfın şarj süresi yaklaşık 2 saat. Kasayı şarj ederken, kasadaki 

LED ışığı kırmızı renkte yanıp sönecektir. Kasa tamamen şarj 

olduğunda LED ışığı sabit kırmızı olacaktır. 

 

 

 

 

 

 

 



Kulaklıkları şarj etme: 

 

Kulakiçi kulaklıkların pili azaldığında sesli uyarı gelir, kulaklıkları 

şarj kutusuna koyun ve kulaklıkları şarj etmek için şarj kutusunu 

kapatın. Kulaklıklar tamamen şarj olduğunda şarj işlemi otomatik 

olarak duracaktır. 

 

Bağlantı ipuçları: 

 

Bluetooth kulaklığınız telefonunuzla eşleştirilemiyorsa aşağıdaki 

adımları deneyin: 

• Lütfen kulaklıkların tamamen şarj olduğundan emin olun; 

• Lütfen kulaklıkların açık olduğundan emin olun; 

• Lütfen kulakiçi kulaklıkların başka cihazlarla eşleştirilmediğinden 

emin olun; 

• Lütfen cep telefonunun Bluetooth işlevinin etkinleştirildiğinden ve 

Bluetooth işlevinin açık olduğundan emin olun. 

• Lütfen kulaklık ile cep telefonu arasındaki bağlantı mesafesinin 

olduğundan emin olun. 

Yukarıdaki adımlar eşleştirme sorununu çözmenize yardımcı 

olmazsa, lütfen kulaklıkları sıfırlamayı deneyin. 

 

Sıfırlama işlemi: Her iki kulaklığı da şarj kutusuna koyun, gücü 

kapatın ve ardından “Açma” ve “Cep telefonunun kablosuz 

bağlantısı” Adımlarına göre tekrar bağlayın. 

 

 

 

 

 

 



Güvenlik önlemleri 

1. Lütfen kullanım kılavuzundaki talimatlara uyun ve cihazı sökmek 

veya değiştirmek için herhangi bir nedene başvurmayınız, aksi 

takdirde kulaklıkların arızalanmasına veya yanmasına neden 

olabilir. 

2. Ürünü herhangi bir sıvıya düşürmeyiniz veya suyla yıkamayınız. 

3. Kulaklığı, nominal akım/voltajın üzerinde bir adaptörle şarj 

etmeyin. Şarj cihazınızın 5V/1A ile sınırlı olduğundan emin olun. 

Aksi takdirde kulaklıkların pili zarar görür. 

4. Lütfen ürünü oda sıcaklığındaki bir ortamda kullanın veya 

saklayın. Ürünü, sıcaklığın çok yüksek veya çok düşük olduğu bir 

ortama koymayın. 

5. Şarj arabirimi, LED göstergesi veya mikrofon gibi kulaklığın 

herhangi bir ağzını tıkamayın. 

6. Kulaklığı fazla mesai ve yüksek ses seviyesinde kullanmayın, 

aksi takdirde baş dönmesine neden olur veya işitme duyunuza 

zarar verir. 

7. Cihazları fırtına ortamında kullanmayınız. Fırtına, cihazların 

anormal çalışmasına, sinyal kesintisine vb. neden olabilir. 

 

 
TÜKETİCİNİN KENDİ YAPABİLECEĞİ BAKIM ONARIM ve ÜRÜN 
TEMİZLİĞİNE İLİŞKİN BİLGİLER 

Ürününüzün içerisinde bakım yapılabilecek bir kısım yoktur, 

arıza durumunda yetkili servis istasyonlarına (Bkz:Yetkili servis 

istasyonlarını gösterir liste) veya ürününüzü temin etmiş 

olduğunuz yetkili satıcıya müracaat ediniz. 

KULLANIM ÖMRÜ 

Cihazınızın işlevlerini yerine getirebilmesi için gereken, yedek 
parça temini açısından ‘’KULLANIM ÖMRÜ’’ 3 yıldır.  

 
 



 

 Hasar Teknik Desteği 

Garanti kapsamındaki ürünün yetkili servisi dışında herhangi bir 

teknik serviste ya da bir başkası tarafından açılması veya 

aşağıdaki şartlardan birinin ya da hepsinin olması durumunda 

ürün garanti kapsamından çıkmaktadır. Aşağıdaki şartlardan 

birinin veya birkaçının olması durumunda ürünü güç 

kablosundan ve bağlantı kablolarından çıkartınız ve yetkili 

teknik servisinizden destek alınız: 

 Çalıştırma talimatlarına uyulmamasından dolayı ürünün 
çalışmaması, 

 Ürünün düşürülmüş ya da zarar görmüş olması, 

 Yanlış, dikkatsiz ya da özensiz kullanımdan kaynaklanan 
durumlar, 

 Güç kaynağı ya da bağlantı kablosu zarar görmesi, 

 Sıvı dökülmesi ya da içine obje kaçması, 

 Etiketlerden herhangi birinin açılması veya çıkarılması, 

 Ürünü açmaya çalışmak ve/veya üzerinde değişiklik 
yapılmaya çalıştığını gösteren belirti. 

 

 

 Periyodik Bakım Gerektiren Durumlar 

Ürün kullanım kılavuzunda belirtilen koşullara dikkat edildiği 

müddetçe bakım gerektirmemektedir. Ürünün ancak normal dışı 

bir çalışma gösterdiğinde veya hiç çalışmadığında yetkili 

servisler tarafından bakımı yapılmalıdır. 

  
  
  
  
  
  



 Garanti Koşulları 

 2 yıl içinde herhangi bir problem olduğunda, ürünü fatura ve 

garanti belgesi ile ana servisimize gönderiniz. 

 Hatalı kullanımla ilgili herhangi bir problem veya zarar 
garanti koşulları dışında kalır. 

 Cihaz üzerindeki darbe, kırık, yanık ve bilgimizin 

dahilindeki servisler dışında sisteme herhangi bir teknik 

müdahale ürünün garanti dışı sayılmasına yol açar. 

 Taşınma esnasında doğabilecek herhangi bir aksaklıktan 
firmamız mesul değildir. 

 Servise getirilen ürünlerin arıza durumu ve arızalanma 
şekillerini açık ve detaylı biçimde belirtiniz. 

 Servise gönderilen ürünlerin en geç bir ay içerisinde geri 
alınması gerekmektedir. 

 

 Güvenlik Talimatları 

 Ürün çalıştırılmadan önce tüm güvenlik uyarıları ve kullanım 

talimatları okunmalıdır. 

 Ürünü suya yakın yerlerde kullanmayınız. 

 Ürünü nemli ortamlardan uzak tutunuz. Sert kullanıma ve 
neme karşı koruyunuz. 

 Ürün içine obje sokmayınız, sıvı dökmeyiniz. 

 Kablosunu aşırı güçle çekerek kablonun zarar görmesine 
neden olmayınız. 

 Doğrudan güneş alan ortamlardan uzak tutunuz ve direkt 
güneş ışığına bırakmayınız. 

 Başka bir objenin üstüne ya da sabit olmayan bir 

masanın üstüne ürününüzü koymayınız. Ürün düşebilir, 

zarar görebilir. 

 Temizlemeden önce ürün PC bağlantısından çıkarılmalıdır. 

Sıvı temizleme malzemeleri kullanmayınız. Temizlik için 



nemli bez kullanınız. 

 Parçalara ayrılma veya kabin içine sıvı kaçması 

durumunda hemen açma kapama düğmesinden kapatınız 

elektrik fişini çekiniz ve profesyonel bakımdan sonra tekrar 

kullanınız. 

 Ürün kapağını açarak tamir etmeye çalışmayınız. Ürünü 

yetkili teknik servisinin açması gerekmektedir. 

 Parçaların değişimi yetkili servis tarafından yapılmalıdır. 

Bir başkası tarafından değiştirilen parçalar ürüne zarar 

verebilir. 

Ürününüzü elektriklenmeden veya başka kazalardan (yüksek 

sıcaklık) korumak için arka yüzünü açmayınız. Tamir 

gerektirdiğinde uzmana veya teknik servise başvurunuz 

SERVİS TALEPLERİ İÇİN 

 

WOBO BİLGİSAYAR DIŞ TİCARET SANAYİ VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ 

Fatih Mah. Batı Çevre Bulvarı No:50/A Efeler/AYDIN 

0850 308 38 87 

destek@wobo.com.tr 

www.crown-micro.com.tr 

www.wobo.com.tr 

Fulldestek Taylan ORHAN 

03522220174 

Fevzi çakmak mh. Sivas cad. no:95/c Kocasinan/Kayseri 

 

Made in china 
 

 

mailto:destek@wobo.com.tr
http://www.crown-micro.com.tr/
http://www.wobo.com.tr/


GARANTİ BELGESİ 

Üretici veya İthalatçı Firmanın: 
Unvanı: WOBO BİLGİSAYAR DIŞ TİC.SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. 
Adresi: Meşrutiyet Mah. 2104 sokak no:4/1 Efeler/AYDIN 
Telefonu: 0850 308 38 87  

www.crown-micro.com.tr 
www.wobo.com.tr 
eposta:info@wobo.com.tr  
Firmanın Kaşesi: 

 
 
 

 
Malın Tüketiciye teslim tarihi ve yeri : 

Satıcı 
Firmanın: 
Unvanı: 
Adresi: 
Telefon: 
Faks: 
e-posta: 
Fatura Tarih ve 
Sayısı: Teslim Tarihi 
ve Yeri: Yetkilinin 
İmzası: Firmanın 
Kaşesi: 

Malın 

Cinsi: KULAKLIK 

Markası:CROWN MİCRO 
Model : CMTWS-5005 

Garanti Süresi: 24 ay 

 Azami Tamir Süresi: 20 gün  
Bandrol ve Seri No: 

GARANTİ ŞARTLARI 

 
1) Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır. 

2) Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır. 
3) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 
inci maddesinde yer alan; 
a- Sözleşmeden dönme, 

b- Satış bedelinden indirim isteme, 

c- Ücretsiz onarılmasını isteme, 
ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, 

haklarından birini kullanabilir. 
4) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça 
bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla 
yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin 
bu hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur. 
5) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; 

- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 

- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, 

- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla 
belirlenmesi durumlarında; 
tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini 
satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur. 
6) Malın tamir süresi 20 iş gününü Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna 
veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. 
Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, 
benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde 
arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir Kanunun 11. Maddesine tüketicye seçimlik hakkı 
sağlanır.(ÜCRET İADESİ VEYA DEĞİŞTİRME ) 
7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı 

dışındadır. 
8) Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin 
bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine 
başvurabilir. 
9) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Ticaret Bakanlığı Tüketicinin 
Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir. 

mailto:alaacik@gmail.com
mailto:alaacik@gmail.com
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